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Xtrade AI

外贸 AI

增长白皮书

把全球商机，变成可持续增长

从市场洞察、精准获客到自动跟进，

让 AI Agent 与外贸团队并肩作战。

5

典型出海行业

4

增长闭环阶段

90 天

建议落地周期
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01  EXECUTIVE SUMMARY

外贸增长的瓶颈，

正在从“缺工具”转向“缺协同”

企业不缺数据、渠道和软件，真正稀缺的是一套能持续完成洞察、触达、跟进与复盘的协同机制。

01

数据碎片化

客户信息散落在海关、地图、

社媒、邮件与 CRM 中，难以

形成统一判断。

02

动作不连续

找客户、写内容、发邮件与跟

进由不同成员分段完成，线索

在交接中流失。

03

经验难复制

优秀业务员的方法依赖个人经

验，新人上手慢，团队增长不

稳定。

核心判断

AI 的价值不是替代一个岗位，而是把增长动作连接成闭环。

先让团队在关键节点获得增量，再逐步沉淀可复用的企业增长系统。
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02  INDUSTRY SIGNALS

每个行业，

都有自己的出海难题

1
工业制造

决策链长、技术沟通重

识别采购角色与技术场景，生成分角色触达内容。

2
新能源

市场与政策变化快

将政策、产能与项目动态转化为可执行线索。

3
汽车零部件

供应链层级复杂

追踪主机厂、Tier 1 与区域供应链的关系变化。

4
医疗器械

合规门槛与信任成本高

围绕资质、注册与临床价值构建可信沟通。

5
消费电子

新品窗口短、渠道更迭快

高频监测趋势并快速匹配渠道与分销商。
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03  AI AGENT GROWTH LOOP

从一次性自动化，

走向持续增长闭环

统一目标、数据与反馈，让每一次触达都为下一次判断积累信号。

01

洞察

市场、企业与联系人

信号

02

定位

客户画像、场景与优

先级

03

执行

内容、触达与自动跟

进

04

学习

结果复盘与策略调优

人机协同的正确分工

AI Agent 高频搜索、结构化判断、批量生成与及时提醒

业务团队 关系建立、复杂谈判、专业判断与客户承诺

管理者 目标设计、规则校准、资源配置与结果复盘
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04  90-DAY ROADMAP

90 天落地路线：

先跑通，再规模化

第 1-2 周

诊断与选点 锁定一个高价值市场、一个典型产品和一条可验证链路。

定义 ICP 盘点数据 设定指标

第 3-6 周

打样与验证 搭建线索池、触达内容与跟进规则，以小批量数据验证。

生成名单 内容打样 人工校准

第 7-10 周

协同与扩量 连接业务工作台，把有效策略复制到更多区域与成员。

流程协同 节奏扩量 异常处理

第 11-13 周

复盘与固化 按回复、商机与转化信号优化策略，形成团队作业标准。

数据复盘 模型调优 SOP 沉淀

建议起点 选择“线索质量可量化、业务反馈可回收”的场景，而不是一次改造所有流程。
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05  FDE EXPERT SERVICE

FDE 专家领航服务

专家下场，陪团队跑通业务闭环

不是交付一套工具，而是围绕真实产品、市场与团队节奏，完成从诊断到复盘的共同作战。

01

深度业务诊断

梳理市场、产品、客户画像与现有增长链路。

02

策略与物料打样

输出名单策略、触达话术与多语种营销内容。

03

代操作获客

在真实业务环境中执行触达、跟进和异常处理。

04

数据复盘调优

按周复盘回复、商机与转化信号，沉淀团队 SOP。

下一步

选一个具体市场，开始一次可衡量的增长实验。
立即咨询

Xtrade AI · 把全球商机，变成可持续增长
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